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1. Про цей документ
Ця Політика (далі - Політика cookies) пояснює, які файли cookies та подібні технології використовує мобільний застосунок BEL.S (далі - Застосунок) і супутня веб-сторінка, з якою метою та як ви можете ними керувати. Політика cookies є складовою частиною Політики конфіденційності BEL.S. Терміни, не визначені окремо, мають значення, встановлене Договором та Політикою конфіденційності. Володільцем даних є ФОП Ковалевський Олексій Михайлович (далі - Оператор, «ми»).
2. Що таке cookies та подібні технології
Файли cookies - невеликі текстові файли, що зберігаються на вашому пристрої при відвідуванні веб-сторінки. У мобільному застосунку класичні cookies здебільшого не використовуються, однак аналогічні функції виконують:
- локальне сховище (local storage) - для збереження налаштувань, авторизаційних токенів і стану інтерфейсу;
- ідентифікатори пристрою (push-токен) - для надсилання сповіщень та розрізнення пристроїв;
- кеш-файли - тимчасові файли для прискорення завантаження елементів інтерфейсу.
Далі термін «cookies» охоплює як класичні cookies на веб-сторінці, так і всі перелічені технології в Застосунку.
3. Які cookies ми використовуємо
3.1. Необхідні (технічні)
Без них Застосунок і веб-сторінка не можуть працювати належним чином. Вони забезпечують: вхід до Облікового запису та підтримку авторизованого сеансу; збереження обраних налаштувань (мова, місто, фільтри Категорій); коректне відображення інтерфейсу; захист від несанкціонованого доступу. Ці встановлюються автоматично і не потребують окремої згоди, оскільки без них сервіс не функціонує.
3.2. Функціональні
Запам'ятовують ваші уподобання: останнє обране місто й Категорію, масштаб і положення карти, стан форм, які ви не встигли надіслати.
3.3. Аналітичні (лише для веб-сторінки)
Допомагають зрозуміти, як Користувачі взаємодіють із веб-сторінкою: частота відвідувань, найпопулярніші розділи, тривалість сеансів, джерела трафіку. Для цього може використовуватися Google Analytics. Аналітичні cookies не ідентифікують вас особисто - зібрані дані використовуються у сукупності. На веб-сторінці аналітичні cookies встановлюються лише після вашої згоди.
Ми не використовуємо маркетингові (рекламні) cookies. BEL.S не показує таргетовану рекламу, не передає дані рекламним мережам і не відстежує вашу поведінку на інших сайтах чи в інших застосунках.
4. Строк зберігання
Сесійні - існують лише протягом поточного сеансу; видаляються при закритті Застосунку або браузера. Постійні - зберігаються на пристрої протягом визначеного строку або доки ви не видалите їх. Токен авторизації зберігається до виходу з акаунта; дані аналітики - до 12 місяців.
5. Як керувати cookies
Веб-сторінка: при першому відвідуванні ви побачите повідомлення з можливістю надати або відхилити згоду на аналітичні cookies. Ви також можете змінити налаштування у будь-який момент через налаштування браузера (розділи «Конфіденційність» або «Cookies» в Chrome, Safari, Firefox, Edge, Opera).
Мобільний застосунок: ви можете керувати дозволами Застосунку (геолокація, push-сповіщення) через системні налаштування пристрою: на Android - Налаштування → Застосунки → BEL.S → Дозволи; на iOS - Параметри → BEL.S. Для видалення локальних даних очистіть кеш через налаштування пристрою або перевстановіть Застосунок.
Якщо ви вимкнете або видалите необхідні cookies, деякі функції можуть стати недоступними (наприклад, доведеться вводити дані для входу при кожному запуску).
6. Передача даних третім особам
Дані необхідних і функціональних cookies обробляються виключно Оператором. Дані аналітичних cookies веб-сторінки можуть оброблятися Google Analytics (Google LLC) - сервіс отримує знеособлену інформацію (скорочена IP-адреса, тип браузера, джерело трафіку). Google обробляє ці дані відповідно до власної політики конфіденційності. Ми не передаємо дані cookies рекламним мережам чи іншим третім особам.
7. Зміни та контакти
Ми можемо оновлювати цей документ у зв'язку з додаванням нових функцій або зміною вимог законодавства. Порядок повідомлення - такий самий, як для Політики конфіденційності. Актуальна версія завжди доступна у Застосунку та на веб-сторінці BEL.S.

З питань щодо цієї Політики cookies:
Оператор: ФОП Ковалевський Олексій Михайлович
РНОКПП: 3102011816
Email: bels.bilatserkva@gmail.com 
Телефон: +380673813828

Ця редакція набирає чинності з 10.10.2026.
